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SECCION I
FUNDAMENTO Y BASE

La Politica de Transparencia e Informacién (en adelante “la Politica™) constituye la base para
el cumplimiento del mandato regulatorio previsto en el literal c) del articulo 14 del Reglamento
de Gobierno Corporativo (R-CNMV-2019- 11-MV) aprobado por el Consejo Nacional del
Mercado de Valores en fecha dos (2) de abril del dos mil diecinueve (2019) (en adelante “RGC-
MV™), el cual establece, como funcién del Consejo de Administracion, la aprobacion de las
principales politicas de la sociedad, incluyendo la de transparencia de la informacién.

Asimismo, es base para la implementacién de principios de mejores précticas internacionales
que recomiendan que el marco de gobierno corporativo debe garantizar la comunicacion
oportuna y precisa de todas las cuestiones relevantes sobre la entidad con relacién a sus
diferentes partes interesadas.

Por consiguiente, MPB Multivalores Puesto de Bolsa, S.A. (en adelante “MPB”) ha previsto la
aprobacién de esta Politica como funcién de su Consejo de Administracion en el literal j) del
articulo 41 de sus Estatutos Sociales y en el articulo 3 del Reglamento Interno del Consejo.

SECCION II
INTRODUCCION

i. Objetivo General

Esta Politica establece criterios y lineamientos para la formulacion, gestion y comunicacion
interna y externa con el objetivo de garantizar una difusién y divulgacién adecuada de la
informacion de caracter financiero, negocios, operativa, y de gobernabilidad de la sociedad, a
sus accionistas, personal interno, clientes, reguladores y demds grupos de interés.

ii. Caracter complementario e interpretacion

Esta Politica tiene caracter complementario a las disposiciones legales, reglamentarias y
estatutarias que rigen a la Sociedad. Corresponde al Consejo interpretar y resolver las dudas
que suscite la aplicacién e implementacién de la misma, de conformidad con los criterios
generales de las normas juridicas y estatutarias que sean de aplicacién por ser jerarquicamente

superiores y tomando en consideracién los principios y recomendaciones nacionales e

internacionales en materia de gobierno corporativo.
iii. Ambito de aplicacion y cardcter vinculante
Las disposiciones contenidas en esta Politica aplican y tienen cardcter vinculante para los

miembros del Consejo de Administracion y sus Comités de apoyo, la Alta Gerencia y el
personal en sentido general que maneja informacién de la entidad y su divulgacion y

comunicacion. m
: W
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Corresponde al Consejo de Administracion la aprobacion, revision y modificacion de esta
Politica, conforme a los previsto en las disposiciones de los Estatutos Sociales y Reglamento
Interno del Consejo citadas en la Seccion I de esta Politica. Para la elaboracién de este Politica,
el Consejo se hard asistir de su Comité de Auditoria y Cumplimiento.

v. Supervisién de implementacion

La supervision de la implementacion de lo previsto en esta Politica, y del funcionamiento,
veracidad e integridad del contenido presentado en los mecanismos de difusion de informacion,
incluyendo la pagina Web, corresponde al Consejo de Administracién, a través de su Comité
de Auditoria y Cumplimiento.

vi. Revision y modificacion

La revisién de esta Politica debe realizarse en base al mismo procedimiento de elaboracién y
aprobacioén por parte del Consejo de Administracién y, cuando aplique, el Comité de apoyo
que haya sido designado. Sin perjuicio de las revisiones coyunturales que procedan, el Consejo
realizard una revision periddica integral de la presente Politica, la cual debera realizar, por lo
menos, cada dos (2) afios.

Cuando la presente Politica sea modificada, en un plazo no mayor a quince (15) dias contados
a partir de la fecha de su aprobacién, deberd ser comunicada a todos los alcanzados por la
misma, conforme se describe en el numeral iii).

vii. Publicidad

Los aspectos mads relevantes de esta Politica, una vez adoptada, deben ser reflejados e
informados al mercado a través del Cddigo de Gobierno Corporativo de la Sociedad. En
adicion, conforme requerido por el Instructivo para la Elaboracién del Informe Anual de
Gobierno Corporativo (en adelante el “Instructivo de IAGC”) publicado por la
Superintendencia del Mercado de Valores (en lo adelante “SIMV™) en fecha 25 de noviembre
de 2019, los informes anuales de gobierno corporativo deben abarcar una explicacién sobre
esta Politica, incluyendo la informacion que se comunica a los distintos tipos de accionistas, a
la opinién publica, a la SIMV y, cuando aplique, a otras entidades reguladoras. En particular,
deben tener acceso a este documento los miembros del Consejo de Administracién, la Alta
Gerencia y el personal en general de la Sociedad a quien le sean delegadas tareas especificas.

. SECCION III
REGIMEN DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA

i Principios rectores.

MPB fundamente su régimen de transparencia, comunicacién y divulgacién de informacion en
los siguientes principios rectores:

* Relevancia: se debe tomar en cuenta en todo momento la importancia y efectos de los
datos de la informacion respecto de los diferentes grupos de interés f
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» Coherencia: La informacion que se vaya a compartir debe ser en todo momento
coherente con los objetivos estratégicos de la entidad, la naturaleza de sus negocios, su
perfil de riesgos y su sistema de gobierno corporativo.

» Integridad: La informacion debe ser completa y exacta, que incluya la totalidad de los
datos que la componen.

» Veracidad: La informaci6n debe responder a datos reales, correctos y verificables.

= Precision: La informacion debe fundamentarse en datos que, por si mismos, permitan
comprender de la forma més clara, directa y evidente posible el objeto de la misma.

= Efectividad: La manera, forma y tiempo en el que se comparte informacion debe ser
lo mas efectivo posible, es decir que debe producir el efecto esperado.

= Comprensioén: La forma, modalidad o soporte en el que se comparta informacién debe
ser de fécil y razonable comprension para el o los grupos de interés a los que la misma
se dirige o el publico en general cuando aplique. No obstante, este principio podria
eximirse cuando la informacion deba ser comunicada o divulgada en base a formatos o
condiciones especificas establecidas por la regulacion aplicable.

= Jgualdad: Se deberd garantizar la igualdad de acceso a la informacién entre las
personas que forman parte de los distintos grupos de interés. Sin perjuicio de que,
existan diferencias entre un grupo de interés a otro por su naturaleza y por el tipo de
obligacion y lo previsto en la regulacion aplicable.

il Estandares generales para la revelacién de informacion

a. Elrégimen de informacion y transparencia previsto en esta Politica se compone de los
criterios internos adoptados por la entidad en base a las mejores practicas
internacionales y tiene especial en cuenta las obligaciones de informacién previstas en
la Ley No. 479-08 General de Sociedades Comerciales y Empresas Individuales de
Responsabilidad Limitada (en adelante “Ley de Sociedades™), en la Ley 249-17 del
Mercado de Valores (en adelante “LMV™), el Reglamento para los Intermediarios de
Valores (R-CNMV-2019-21-MV) y demas reglamentos y normativas complementarias
a la LMV (en adelante cuando se hable de todas las anteriores en conjunto se
denominaran como “Normativas del Mercado de Valores™), asi como lo previsto en los
Estatutos Sociales y demds normas internas que conforman el sistema de gobierno
corporativo de MPB.

b. En aplicacion a los criterios antes citados, el régimen de informacién y transparencia
de MPB, implica que, a través de los miembros de su Consejo de Administracién, Alta
Gerencia y personal en general (en adelante todos juntos se denominardn como
“miembros de MPB”), se asuma el compromiso de proveer toda informacién que pueda
resultar relevante para el mercado (terceros en sentido general) y los distintos grupos
de interés identificados, y que la forma en la que la misma se comunique cumpla en
todo momento con los principios rectores previstos en esta Politica. Cﬂj
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c. Parte esencial de la implementacion de los principios rectores descritos en el punto
anterior es el fomento adecuado de la cultura de informacién y transparencia desde el
Consejo de Administracion y la Alta Gerencia hacia toda la entidad. Es decir, el Consejo
y la Alta Gerencia son los responsables de fomentar, fundamentado en criterios abiertos
y transparentes, el conocimiento, interpretacion, préctica e implementacién habitual de
las reglas previstas en materia de informacién a través de todo el personal de la entidad.
En este sentido, se deberan observar los siguientes lineamientos generales:

L.

Los elementos centrales del régimen de informacién y transparencia previstos
en esta Politica deben formar parte de los procesos de induccién y capacitacion
continua de la entidad, tanto para los miembros del Consejo, como para la Alta
Gerencia y el personal en general;

El Consejo de Administracion y la Alta Gerencia deben asegurar que exista
una fluida comunicacién entre ellos, y a través de toda la entidad,
estableciendo los canales efectivos para el logro de la oportuna toma de
decisiones a través de la informacion;

Todos los miembros de MPB deben comprometerse a que, conforme aplique
tomando en cuenta la naturaleza de sus funciones, su interaccién y
comunicacién con los diferentes grupos de interés sera siempre apegada a los
principios rectores y reglas descritas en esta Politica y en su mejor interés. Por
consiguiente, y en la medida en que se determine para cada caso, el régimen
de informacién y transparencia de la entidad debe ser conocido por los
distintos grupos de interés y ser implementado en los distintos aspectos en los
cuales se relacionan con la entidad;

Al comunicar, divulgar o difundir informacién MPB y sus miembros deberan
observar en todo momento los limites constitucionales, legales y regulatorios
vigentes en materia de proteccién y manejo de la informacién, incluyendo la
proteccion del derecho a la intimidad, de los datos personales, la propiedad
industrial y el derecho de confidencialidad, tanto de la propia entidad como de
terceros, de modo que se logre un equilibrio entre estos y las reglas de
informacion previstas internamente;

A nivel de toda la entidad se deberan establecer controles y mecanismos que
impidan o limiten, dentro de lo posible, la ocurrencia de cualquier actuacion
ya sea intencional o por negligencia, que altere o afecte la calidad de la
informacién que sea comunicada o divulgada y que viole cualquiera de los
derechos mencionados en el punto 4 anterior.

En cumplimiento con lo previsto en el articulo 47 del Reglamento de
Intermediarios de Valores y la presente Politica, los sistemas de tecnologia de
informacién (TT) de MPB deben garantizar la confidencialidad, comprobacion,
fiscalizacion, integridad y disponibilidad de la informacién y de los servicios
ofrecidos, independientemente del medio de comunicacién electrénico que se

utilice: v,
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7. El funcionamiento, veracidad e integridad de los canales y mecanismos de
informacién debe ser supervisado por el Consejo de Administracién. En
particular, sin perjuicio de aquellas informaciones que sean de obligatoria
inclusi6n en la pagina Web, la publicacién de la informacion a través de la
misma y de las redes sociales estara sujeta a la previa aprobacion del Consejo
de Administracion, o de quien este delegue, la cual en todo caso debera tener
en consideracién los riesgos inherentes a la utilizacién de estos canales,
ponderar mecanismos de proteccién o planes de remedio ante el uso, mal uso
o interpretacion de la informacién compartida, y debers observar los principios
generales de esta Politica.

jii. Informacion Privilegiada e Informacién Reservada

a. A través de su Consejo de Administracién, MPB debera realizar sus mejores esfuerzos
para prevenir la utilizacién de la informacién catalogada como privilegiada y reservada,
asegurandose de que las personas que se presume que tienen acceso a informacion
privilegiada y que deben guardar estricta reserva sobre las mismas, cumplan con las
disposiciones regulatorias e internas previstas el efecto y se abstengan de utilizar esa
informacién en actuaciones que pongan en perjuicio la estabilidad del mercado, ya sea
para adquirir ventaja para si o para terceros en la realizacién de negociaciones o en
cualquier otra actuacién o actividad realizada con esa informacién hasta tanto la misma
adquiera caracter publico.

b. El tratamiento que le darda MPB y sus miembros a la informacién privilegiada y
reservada se dispone en la Politica sobre Manejo de Informacién Privilegiada que sea
aprobada por su Consejo de Administracién en cumplimiento con las disposiciones y
procedimientos previstos en la LMV, el Reglamento de Intermediarios de Valores y la
Norma sobre Informacion Privilegiada y Hechos Relevantes. A su vez, dicha Politica
debe tener en cuenta los principios rectores y reglas generales previstas en esta Politica
y las definiciones siguientes:

1. La informaci6n privilegiada, conforme al numeral 18 del articulo 3 de la LMV,
es la informacién referida a la entidad, a sus negocios, a sus valores de oferta 4
publica o al mercado, que pudiera afectar su posicién juridica, econémica o oA
financiera, cuando no sea de dominio publico. Asimismo, tomar como referencia
lo previsto en el articulo 3 de la Norma que Establece Disposiciones sobre
Informacion Privilegiada, Hechos Relevantes y Manipulacion de Mercado (R-
CNV-2015-33-MV) (en adelante “Norma sobre Informacién Privilegiada y
Hechos Relevantes”) que establece que también se entendera como informacién
privilegiada el conocimiento de actos, hechos o acontecimientos sobre valores o
instrumentos financieros de oferta piiblica respecto de los cuales se haya cursado
una solicitud de admisién a negociacion en un mercado o sistema organizado;

2. Lainformacién reservada conforme al numeral 19 del articulo 3 de la LMV ,esla
informacion privilegiada que se encuentra fuera del acceso piiblico, debido a que
su difusion puede poner en riesgo la estabilidad o seguridad financiera del

mercado de valores o sus participantes. W (‘ﬂ/
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3. Conforme al parrafo II del articulo 3 de la Norma sobre Informacion Privilegiada
y Hechos Relevantes, se entenderd que una informacion es publica cuando la
misma haya sido difundida al mercado, sea a través del sitio Web de la
Superintendencia o que la misma se encuentre inscrita en el Registro, un diario
de circulacién nacional o del sitio Web de los emisor o participantes sujetos a esta
Norma, segun corresponda.

iv. Hechos Relevantes

a. MPB, en tanto participante del mercado de valores, se encuentra obligada, conforme al
articulo 241 de la LMYV, a publicar como hecho relevante los hechos o eventos respecto
de la entidad que pudieran afectar positiva o negativamente su posicion juridica,
econémica o financiera, o el precio de los valores en el mercado. Esa publicacion deberd
realizarse en los casos, plazos y formas que se describen en las Normativas del Mercado
de Valores y que le son aplicables a MPB, asi como las que internamente se determinen
que puede ser consideradas como tales al cumplir con las caracteristicas descritas en la
Normativas del Mercado de Valores. En todo caso, al momento de remitir y publicar
los hechos relevantes correspondientes, los miembros de MPB deben tomar en cuenta
los siguientes lineamientos:

1. Asignar a una persona encargada de informar los hechos relevantes de la entidad;

2. El encargado de realizar la comunicacién de las informaciones que tengan
caracteristicas de hechos relevantes deberd asegurarse, antes de su comunicacion,
que la misma es veraz, suficiente, directa y oportuna, sin capacidad de producir
confusién o engafio;

3. Esa informacién debe ser compartida en cumplimiento a la forma y plazos
previstos para cada caso en la Normativa del Mercado de Valores;

4. Deberan existir los adecuados controles internos para que las informaciones que
tengan caracteristicas de hechos relevantes no se difundan a un grupo especifico
de inversionistas u otros grupos con interés en ella antes de que esté a disposicion
de todo el publico a través de los medios establecidos en la Normativa del
Mercado de Valores;

5. En lapagina Web de la entidad debe existir un apartado sobre hechos relevantes,
mediante la cual, se publicaran, posterior a su comunicacién al regulador, los
hechos relevantes de la entidad, conforme se indique y durante el plazo previsto
en la Normativa del Mercado de Valores; y,

6. Tomar en cuenta los criterios previstos por la Normativa del Mercado de Valores
al momento calificar como hechos relevantes las informaciones que no hayan sido
calificadas expresamente como tales en el Reglamento de Intermediarios de
Valores y demds normativas externas aplicables a MPB. N

V. Mecanismos de informacién por grupo de interés:

oo
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a. Accionistas: El acceso y conocimiento de la informacién financiera y no financiera de
la entidad, es un derecho de sus accionistas previsto por la Ley de Sociedades, y en el
ambito interno, por los Estatutos Sociales. Estos tltimos ademés de cumplir con la
legislacion vigente, incluyen recomendaciones de mejores practicas en materia de
transparencia y gobernabilidad corporativa. El derecho de informacién y acceso
derivado del cardcter de accionista se fundamenta los siguiente:

i,

ii.

iii.

iv.

Informaci6n vinculada a las Asambleas Generales de Accionistas: Conforme al
articulo 15 de los Estatutos Sociales, los accionistas tienen derecho a participar
en las Asambleas Generales, debiendo ser convocados en los plazos previstos
en el articulo 17 de los mismos, las cuales, dependiendo del tipo de Asamblea
de que se trate, deben contener la informacién minima requerida por los
Estatutos y que respalde el orden del dia. Asimismo, conforme articulo 19 de
los Estatutos, durante los 15 dias precedentes a la celebracién de cualquier
Asamblea, todo accionista tendra derecho a obtener comunicacion de: a) Los
documentos relacionados con los temas a tratar; b) La lista de accionistas de la
sociedad, que debe estar certificada por el presidente del Consejo de
Administracion; c) Los proyectos de resolucién que serdn sometidos a la
asamblea por quien convoca; y, d) El monto global exacto de las
remuneraciones pagadas a los administradores en el afio anterior, certificado por
los comisarios de cuentas.

Informacion periédica: Los accionistas, en virtud de su caracter de accionista,
tendrdn derecho a conocer anualmente, mediante Asamblea general de
Accionistas, el Informe de Gestién Anual del Consejo de Administracion, los
Estados Financieros de la entidad, y el Informe del Comisario de Cuentas, cuyo
contenido deberd cumplir con lo previsto en la normativa externa vigente
aplicable. El Consejo de Administracién debers encargarse de que esta
informacion esté disponible para los accionistas en los plazos y formas previstas
por los Estatutos.

Solicitud de informacién: Asimismo, los accionistas tienen derecho a obtener
en cualquier momento informacién sobre los estados financieros auditados, los
informes de gestion del consejo de administracion y del comisario de cuentas y
el monto global pagado a los miembros del consejo de administracién
concerniente a los tres (3) ejercicios sociales, asi como las actas y las néminas
de presencias de las Asambleas correspondientes a esos periodos. Esta solicitud
de informacion deberd ser realizada al Presidente del Consejo de
Administracion, o en su defecto, a cualquier otro miembro del Consejo.

Mecanismo alterno: En adicién a lo anterior, MPB podra establecer, como
mecanismo de informacion a sus accionistas, un apartado dentro de su pégina
Web, de acceso restringido, mediante el cual puedan tener acceso en linea a la
informacién a que tienen derecho y que la entidad haya decido comunicar por
esta via.

b. Comisarios de Cuentas: Los Comisarios de Cuentas designados por la Asamblea
General de Accionistas, por la naturaleza de sus funciones, tienen derecho a acceder, a

/
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través de los 6rganos internos de la entidad, a todo tipo de informacion necesaria para
el desarrollo de las evaluaciones y el ejercicio de las funciones puestas a su cargo en
los Estatutos Sociales, asi como al acceso a las personas evaluadas y los responsables
de los 6rganos sujetos a dicho proceso.

Miembros del Consejo de Administracién: los miembros del Consejo de
Administracion de MPB, por su caricter de miembros del organo maximo de
administracion, tienen derecho a acceder y ser informados sobre los asuntos de la
entidad. Su régimen de informacion se rige por lo establecido en los Estatutos Sociales
y en el Reglamento Interno del Consejo, donde, de forma expresa, se establece que la
informacién es a la vez un derecho y una obligacion de cada uno de los miembros.

Alta Gerencia; La Alta Gerencia, debe contar con mecanismos y canales de
informacién internos constantes, efectivos y coherentes tanto con el Consejo de
Administracion, a través de la Gerencia General, como con el personal clave y el
personal en general conforme aplique en cada caso. Esto implica que existan adecuados
protocolos de reporteria e informacién en todos los niveles de modo que se logre la
oportuna e informada toma de decisiones en todos los aspectos.

Clientes e inversionistas: Por la naturaleza de las operaciones y servicios que ofrece
MPB, y en cumplimiento con lo previsto en el articulo 159 de la LMV, el régimen de
informacién y tratamiento con los clientes e inversionistas de la entidad se define en la
Politica de Informacion a los Inversionistas y Deber de Mejor Ejecucion que tenga a
bien aprobar su Consejo de Administracion. En sentido general, MPB se compromete
a cumplir con las disposiciones sobre informacion y transparencia relativa a las
operaciones del mercado de valores, los productos y servicios que se ofrezcan, asi como
toda publicidad relativas a la promocioén de inversiones en valores, o promocion de
productos o servicios realizada por la entidad conforme a lo previsto en la Normativa
del Mercado de Valores, en particular lo previsto en el articulo 247 de laLMV y 76 y
siguientes del Reglamento de Intermediarios de Valores. En este sentido deberan
observarse los siguientes lineamientos:

1. Cuando los clientes de MPB sean informados mediante los canales de
informacién al piblico disponibles, esas informaciones deben cumplir con los
criterios y reglas previstos en esta Politica y en la Normativa del Mercado de
Valores;

2. Ante casos particulares y actuaciones especificas, los miembros de Alta
Gerencia, ejecutivos y empleados de MPB deberan ofrecer a sus clientes
informacién de manera clara, comprensible, veraz y suficiente y en un lenguaje
apropiado, tomando en cuenta el perfil de inversionista de los clientes y su
clasificacién como profesional o no profesional; y,

3. Toda informacién comunicada, divulgada u ofrecida a los clientes de MPB
debe garantizar la comprension por parte de los mismos sobre la naturaleza y
riesgos que involucra lo que se les ofrezca. M
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Proveedores de servicios: El Consejo de Administracion, a través del Comité de
Auditorfa y Cumplimiento, y cuando aplique, la Alta Gerencia, deberén asegurarse de
establecer adecuados mecanismos de control Y supervision sobre la entrega y acceso a
informacién de todos los proveedores de servicios terceros a la entidad, que para la
elaboracién del servicio contratado o durante el mismo, deban acceder a informacién
de la entidad, que no sea publica. En todo caso, en esos mecanismos de control deberd
incluirse la obligacion de que, previo a que las personas antes mencionadas tengan
acceso o se les comparta informacién sobre la entidad, se firme un acuerdo de
confidencialidad sobre el manejo que estos deberan darle a dicha informacion.

Expertos técnicos: Los auditores externos y demds expertos técnicos especializados,
que deban acceder a informacién sensible de la entidad ¥ no suministrada mediante los
mecanismos de acceso publico, deberdn acceder a la misma de acuerdo con protocolos
internos establecidos al efecto, conforme a la naturaleza de cada uno de ellos. El
Consejo de Administracién, a través de su Comité de Auditoria y Cumplimiento
Regulatorio, seré el responsable de asegurarse de que existan estos protocolos y de que
se supervise la entrega y acceso de informacién en el marco de la relacion especifica.
En todo caso, al igual que para los proveedores de servicios en general, en los
protocolos relativos a los expertos técnicos debers incluirse la obligacion de que, previo
a que las personas antes mencionadas tengan acceso o se les comparta informacion
sobre la entidad, se firme un acuerdo de confidencialidad sobre el manejo que estos
deberan darle a dicha informacion.

Regulador: La informacién que deba ser presentada a los reguladores y supervisores
ya sea de manera peri6dica u ocasional, ya sea, de acceso a terceros o solo con fines
regulatorios, deberd ser remitida mediante los canales de remisién de informacion
previstos por las autoridades competentes y cumplir con el contenido, formatos,
frecuencia, plazos y horarios establecidos para cada una de ellas. En la medida de lo
material y regulatoriamente posible, la informacion remitida al regulador que sea de
acceso a terceros podrd a su vez ser publicada por MPB a través de su pagina Web.
MPB, se asegurara de que, el encargado de hacer el envio de esas informaciones utilice
los mecanismos o plataformas informéticas correspondientes autorizadas por los entes
reguladoras competentes, y de que dicha informacién sea remitida dentro los plazos y

horarios establecidos en la Normativa del Mercado de Valores. En los protocolos

internos del drea de cumplimiento y control interno, se debers incluir la obligacién de
remitir, de manera periddica al Consejo de Administracion, a través de su Comité de
Auditoria y Cumplimiento, un informe sobre el estatus de todas las informaciones que
deban ser remitidas al regulador, incluyendo como minimo, los detalles sobre el
cumplimiento o no del envio de la misma, asi como sobre el cumplimiento o no de los
plazos y formatos correspondientes.

Mercado en general: Conforme a lo previsto en esta Politica y los canales habilitados
para ello, MPB asume el compromiso de implementar el principio de méxima
informacién y transparencia con el mercado, por lo que, se compromete, dentro de los
limites y reglas previstas, a comunicar, cuando corresponda, de manera oportuna,
coherente, precisa y certera toda aquella informacién que pueda resultar relevante para
el mercado, sin que ello esté limitado a las informaciones requeridas como obligatorias
por las disposiciones legislativas, reglamentarias y/o estatutarias. El principal canal de
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informacién con el mercado v los terceros seré a través de las informaciones periodicas
que la entidad presente piiblicamente ya sea de manera fisica en el domicilio de la
entidad o por medios de comunicacién masiva, con excepcién de los casos en que el
regulador exija que sean divulgadas por canales y medios de divulgacién especificos.
En sentido general, la entidad utilizard los siguientes canales de informacién al
mercado:

1. Su pagina Web;
2. Los Informes Anuales de Gobierno Corporativo;

3. Los Hechos Relevantes remitidos a la Superintendencia del Mercado de
Valores y publicados al mercado por la via prevista por el regulador;

4. El Cédigo de Gobierno Corporativo; y,
5. Las redes sociales.
Autorizacion para revelar informacion

Cuando existan o surjan informaciones cuya divulgacion no se disponga en
obligaciones legales, regulatorias 0 en normas internas, pero que, por su relevancia
deban o puedan ser presentadas a los accionistas, o comunicadas a terceros, ya sea a
grupos de interés especificos o de forma abierta al mercado, como aquellas que deriven
de eventos del mercado, eventos fortuitos o impredecibles, decisiones judiciales, o
cualquier situacion especifica especial, éstas deberan ser previamente presentadas al
Consejo de Administracion, o el Comité de apoyo en quien este delegue esta funcion
dependiendo del tema de que se trate, a los fines de que éstos establezcan las lineas de
accion correspondientes sobre su comunicacion;

Las lineas de acci6n aprobadas por los érganos antes mencionados deben atender a las
reglas y disposiciones constitucionales, legales, reglamentarias e internas sobre
informacién y transparencia, y en particular aquellas relativas a la proteccion de
informaciones privilegiadas, confidenciales o reservadas y la proteccion de datos de
caracter personal.

La comunicacién y divulgacién de informacion de este tipo, sin la autorizacion antes
descrita, se considerard como un incumplimiento a lo previsto en esta Politica.

Responsabilidad Personal y Sanciones.
Cualquier incumplimiento a los principios, reglas y obligaciones previstos en esta
Politica serén sancionadas internamente conforme a las disposiciones y procedimientos

previstos en el Codigo de Etica y Conducta de MPB, el Reglamento Interno del Consejo
de Administracién y los Estatutos Sociales.
. o
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b. En todo caso, la violacién se tipificard como infraccién muy grave. Lo anterior es sin

perjuicio de las sanciones y la responsabilidad que pueda derivar de las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables.

Esta Politica fue aprobada por el Consejo de Administracién de MPB Multivalores Puesto de

Bolsa, S.A. mediante Acta No 2694675RD de fecha 13 de julio del afio dos mil veinte (2020),
mediante Resolucién Segunda




